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Regulamin Programu ,,Bezpieczne zakupy”

1. Program ,Bezpieczne zakupy” ma na celu spokojne, komfortowe, satysfakcjonujgce dokonanie zakupu

kasy fiskalnej w Firmie ELPRO.

2. Ewentualnym zwrotom podlegajg towary spetniajgce tagcznie ponizsze warunki:

a) zwrotom podlegajg wytacznie kasy fiskalne, nie dotyczy to drukarek fiskalnych ani innych
urzadzen bedacych w ofercie ELPRO,

b) zwracana kasa nie moze nosi¢ $ladow uzytkowania,

c) zwracana kasa powinna by¢ zapakowana w oryginalne, niezniszczone opakowanie,

d) zwracana kasa nie moze miec¢ podbitej karty gwarancyjnej (jezeli zostata wydana),

e) zwracana kasa fiskalna nie moze by¢ ufiskalniona,

f) zwracana kasa musi posiada¢ w momencie zwrotu wazng homologacje Gtéwnego Urzedu Miar.

W przypadku wczesniejszego bezptatnego wykonania przez ELPRO ustug na rzecz Klienta
(tj. wdrozenie, szkolenie lub programowanie), warunkiem zwrotu kasy fiskalnej jest wczesniejsze
uregulowanie naleznosci za wykonane ustugi, zgodnie z obowigzujgcym cennikiem ustug.

Zwrot towaru spetniajgcego powyzsze warunki bedzie dokonany na podstawie wystawionej korekty
faktury VAT.

Zwrot towaru powoduje zwrot kwoty w wysokosci zaptaconej ceny widniejgcej na oryginalnym
dokumencie sprzedazy.

Klient zobowigzany jest do potwierdzenia faktu dokonania zwrotu towaru wtasnorecznym podpisem
i datg na korekcie faktury VAT.

Klient moze odstgpi¢ od umowy kupna towaru zakupionego w ELPRO bez podania przyczyny
maksymalnie w terminie 15 dni od daty zakupu kasy.

Niniejszy regulamin obowigzuje od 1 lutego 2015, na czas nieokreslony i moze ulec zmianie w formie
pisemnej.

Kazdy Klient bedzie miat mozliwo$¢ zapoznania sie z trescig niniejszego Regulaminu w siedzibie ELPRO
oraz na stronie www.elpro.com.pl.
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